OIKEN ET VOUS

Bienvenue
ans le monde

OIKEN.

Nous sommes heureux de vous retrouver dans I’avenir activé.
Découvrez tous les avantages des solutions et technologies OIKEN.
Simplifiez votre quotidien, contrélez votre consommation et optimisez

vos dépenses dés maintenant.

‘O' K E N Avenir activé.



Vos factures OIKEN

Chaque année, vous recevez cinq acomptes bimestriels et

un décompte annuel. Les acomptes arrivent tous les deux mois,

et le décompte une fois, lors du relevé de vos compteurs

(date variable selon votre zone d’habitation).

Energies

Le recto de votre
acompte présente
des estimations
pour votre
consommation
d'énergie.

AU verso, vous
trouvez un rappel
des conditions
générales.

OIKEN SA
@OIKEN &itums
1951 Sion
Centrale d'appel : 027 617 30 00
Rappels & Paiements 027 617 30 00
oiken.ch info@oiken.ch
CHE-182.207.803 TVA CCP 19-267-1

CH29 0076 5000 K083 0526 6

Concerne: Chalet la forét 23, Sion

Période du 1er octobre 2019 au 30 novembre 2019

Acompte HT  TVA DetilTva TICc
Electricité 76.27 5.88 1 82.15
Gaz 238.44 18.36 1 256.80
Multimédia 231.711 18.28 1 256.00

Montant total en CHF 594.95

Détail TVA N° TVA

1 CHE-108.535.771 TVA 7.0 4253
Cette facture vous parvient par e-facture,

Taux  Montant VA

Abonnements et forfaits

Sur une deuxiéme page, vous trouverez
vos produits et abonnements. C'est aussi
l& que se trouveront les montants a régler
pour un déménagement par exemple.

Madame et Monsieur

N facture 1234567 du 31122019
3001.2020
12345
56789
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OIKEN SA N facture 1234567 du 31122019
Rue de lindustrie 43 3001.2020
1951 Sion 12345
Centrale c'appel : 027617 30 00 56789
Rappels & Paiements 027617 30 00
oiken.ch i
CHE-182.207.803 TVA CCP 19-267-1 Page 3 ded

CH29 0076 5000 K083 0526 6

Concemne: Chalet a forét 23, Sion

=3 Multimédia Du ter octobre 2019 au 30 novembre 2019

. . Prix Montant Taux  Montant
Calcul des prix Quantité i Durée GerE aEey
[BLI BLA BLO BEAUCOUP ]
Abonnement pack beaucoup 7 $0.99 CHF/mois. ) 8199 77 796.00
Communication octobre no 12345678910 77

Bouquet Les Plus - Octobre 1857 7.7 20,00
Family - Octobre 920 77 10.00
Cor no 12345676910 77

Bo 1857 77 20.00
Fa 929 77 10.00
Total Multimédia 256.00



Différencier vos factures

Vous recevez deux types de factures. Uacompte, expédié tous les
deux mois, est basé sur une estimation. Le décompte, expédié une
fois par an, précise votre consommation réelle.
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Les montants de votre acompte
bimestriel sont des estimations. Elles sont
calculées sur la base du décompte final
de 'année précédente. Sur la deuxieme
page, vous trouvez vos contrats ou
abonnements & colts fixes (multimédia,
frais administratifs, etc.)

Le décompte annuel vous est adressé
apreés le relevé de vos compteurs.

Si les estimations étaient trop élevées,
la différence est déduite
automatiquement sur les factures
suivantes. Dans le cas contraire, le
montant en sus est indiqué sur ce
document.






Créez votre compte
en un instant et accédez

a tous les avantages de
MY OIKEN

@OIKEN

Mes factures Périodes

Adresse 01.04.2019 - 30.04.2019

Rue de I'Industrie 43

Date Echéance  Montant Payée

31/12/2019  30/01/2020
1000

31/10/2019 30/11/2019

31/08/2019  30/09/2019

30/06/2019  30/07/2019

Puissance actuelle: 0.00W, max: 1382.72

Acces illimité

Factures, contrats, forfaits, tous vos
documents sont archivés, consultables et
téléchargeables en ligne.

Gestion simplifiée

Mises & jour a chaque nouvelle facture,
vos données sont analysées par votre nouvel
outil de gestion.

Colts maitrisés

Vous pouvez suivre et comparer vos dépenses
Découvrir MY OIKEN
maintenant

et votre consommation. Vous voyez tout,

vous comprenez tout.



oiken.ch
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